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1. Algemeen 

Deze Algemene Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op elk bezoek of gebruik van het 
Platform (hierna “onze website” genoemd) door een internetgebruiker (hierna de “Gebruiker” 
genoemd). 

Onder “onze website” verstaan we https://hagkobe.be 

Door onze website te bezoeken of te gebruiken, erkent de Gebruiker dat hij/zij deze 
Algemene Gebruiksvoorwaarden heeft gelezen en aanvaardt hij/zij uitdrukkelijk de daarin 
vermelde rechten en plichten. 

Bij wijze van uitzondering kan bij schriftelijke overeenkomst afstand worden gedaan van de 
bepalingen van de Algemene Gebruiksvoorwaarden. Dergelijke afwijkingen kunnen bestaan 
in de wijziging, aanvulling of schrapping van de bepalingen waarop zij betrekking hebben en 
laten de toepassing van de overige bepalingen van de Algemene Gebruiksvoorwaarden 
onverlet. 

Wij behouden ons het recht voor om onze Algemene Gebruiksvoorwaarden te allen tijde en 
zonder voorafgaande kennisgeving te wijzigen, maar wij verbinden ons ertoe ten opzichte 
van een Gebruiker de bepalingen toe te passen die van kracht waren op het moment dat de 
Gebruiker onze website gebruikte. 

 
2. Platform 

a. Toegankelijkheid en navigatie 

Wij nemen alle redelijke en noodzakelijke maatregelen om de goede werking, veiligheid en 
toegankelijkheid van onze website te waarborgen. Wij kunnen echter geen absolute 
werkingsgarantie bieden en onze handelingen moeten daarom worden beschouwd als zijnde 
gedekt door een middelenverbintenis. 

Elk gebruik van onze website is altijd op eigen risico van de Gebruiker. Wij zijn dus niet 
aansprakelijk voor schade die het gevolg kan zijn van eventuele storingen, onderbrekingen 
of defecten op onze website. 

Wij behouden ons het recht voor om de toegang tot onze website te beperken of de werking 
ervan te allen tijde te onderbreken, zonder voorafgaande kennisgeving. 

b.  Inhoud 

Hagkobe bvba bepaalt grotendeels de inhoud van onze website en draagt grote zorg voor de 
informatie erop. Wij nemen alle mogelijke maatregelen om onze website zo volledig, 
accuraat en up-to-date mogelijk te houden, zelfs wanneer de informatie erover door derden 
wordt verstrekt. Wij behouden ons het recht voor om onze website en de inhoud ervan op elk 
moment te wijzigen, aan te vullen of te verwijderen, zonder daartoe enige aansprakelijkheid 
te dragen. 

Hagkobe bvba kan geen absolute garantie bieden met betrekking tot de kwaliteit van de 

Algemene voorwaarden 



informatie op onze website. Als gevolg hiervan is het mogelijk dat deze informatie niet altijd 
volledig, accuraat, voldoende accuraat of actueel is. Bijgevolg kan Hagkobe bvba niet 
aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, rechtstreeks of onrechtstreeks, die de 
Gebruiker zou kunnen lijden als gevolg van de op onze website verstrekte informatie. 

Als bepaalde inhoud van onze website in strijd is met de wet of met de rechten van derden of 
in strijd is met de goede zeden, verzoeken wij elke Gebruiker ons zo snel mogelijk per e-mail 
op de hoogte te stellen, zodat we gepaste maatregelen kunnen nemen. 

Elke download vanaf onze website is altijd op eigen risico van de Gebruiker. Hagkobe bvba 
is niet aansprakelijk voor schade, rechtstreeks of onrechtstreeks, die het gevolg is van 
dergelijke downloads, zoals het verlies van gegevens of schade aan het computersysteem 
van de Gebruiker, die de enige en exclusieve verantwoordelijkheid van de Gebruiker zijn. 

 
3. Algemene verkoopsvoorwaarden 

 
Deze Algemene Verkoopvoorwaarden definiëren de wederzijdse rechten en verplichtingen in 
geval van de aankoop van producten of diensten op onze website door een Gebruiker (die, 
voor wat betreft de Algemene Verkoopvoorwaarden, hierna "Klant" wordt genoemd). 
 
De Algemene Verkoopvoorwaarden drukken alle verplichtingen van de partijen uit. De Klant 
wordt geacht deze zonder voorbehoud te aanvaarden, bij gebreke waarvan zijn bestelling 
niet zal worden gevalideerd. 
 
Uitzonderingen op de bepalingen van de Algemene Verkoopvoorwaarden kunnen in 
uitzonderlijke gevallen worden gemaakt, op voorwaarde dat deze uitzonderingen schriftelijk 
zijn overeengekomen. Dergelijke afwijkingen kunnen bestaan in het wijzigen, toevoegen of 
schrappen van de bepalingen waarop zij betrekking hebben en laten de toepassing van de 
overige bepalingen van de Algemene Verkoopvoorwaarden onverlet. 
 
Hagkobe bvba behoudt zich het recht voor om de Algemene Verkoopvoorwaarden van tijd 
tot tijd te wijzigen. De wijzigingen zullen van toepassing zijn zodra ze online worden gezet 
voor elke aankoop na die datum. 
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